Allgemeine Geschiiftsbedingung fiir den Hotelaufnahmevertrag

I. Geltungsbereich

1. Diese Geschiftsbedingungen gelten fiir Hotelaufnahmevertrige
sowie fur den Gast erbrachten weiteren Leistungen und Lieferungen
des Hotels.

2. Abweichende Bestimmungen, auch soweit sie in Allgemeine
Geschiftsbedingungen des Gastes oder des Bestellers enthalten sind.
finden keine Anwendung. es sei denn, sie werden vom Hotel
ausdriicklich schriftlich anerkannt.

I1. Vertragsabschluf3

I. Auf eine Buchungsanfrage des Gastes hin kommt mit
entsprechender Buchungsbestitigung des Hotels ein
totclaufnahmevertrag (nachfolgend kurz .Vertag™) zustande.

2. Vertragspartner sind das Hotel und der Gast. Nimmt ein Dritter dic
Buchung fiir den Gast vor. haftet er dem Hotel gegeniiber als Besteller
zusammen mit dem Gast als Gesamtschuldner fiir alle Verpflichtungen
aus den Vertag. sofern das lotel eine Entsprechende Erklarung des
Bestellers vorlicgt. Davon unabhingig ist jeder Besteller verpflichtet.
alle buchungsrelevanten [nformationen. insbesondere diese AGI3. an
den Gast weiterzuleiten.

3. Die Unter- und Weitervermietung der tiberlassenen Zimmer sowic
deren Nutzung zu anderen als der Beherbergung dicnenden Zwecke.
bedirfen der vorherigen Zustimmung des Hotels.

I11. Leistungen, Preise, Zahlung

1. Das Hotel ist verpflichtet, die vom Gast gebuchten Zimmer nach
MaBgabe dicser Allgemeinen Geschiftsbedingungen bereitzuhalten
und die vereinbarten Leistungen zu erbringen.

2. Der gast ist verpflichtet, die fur die Zimmertiberlassung und die von
ithm Innanspruch genommenen weiteren Leistungen geltend bzw.
vereinbarten Preise des Hotels zu zahlen. Dies gilt auch vom Gast oder
Vom Besteller veranlasste Leistungen und Auslagen des Hotels
gegeniiber Dritten.

3. Die vereinbarten Preise schlielen die jeweilige gesctzliche
Mehrwertsteuer ein. Uberschreitet der Zeitraum zwischen
VertragsabschluB und Vertragserfillung 3 Monate, und erhéht sich der
vom Hotel allgemein fiir derartige Leistungen berechnete Preis, so
kann dieses den vertraglich vereinbarten Preis angemessen. hochstens
jedoch um max. 10% anheben.

4. Die Preisc konnen vom Hotel auch dann gedndert werden, wenn der
Gast nachtriglich Anderungen der Anzahl der gebuchten Zimmer, der
Leistung des Hotels oder der Aufenthaltsdauer der Géste wiinscht, und
das Hotel zustimmt.

5. Rechnungen des Hotels sind sofort nach Zugang ohne Abzug
zahlbar. Der gast kommt spétestens in Verzug. wenn er nicht
innerhalb von 14 Tagen nach Filligkeit und Zugang einer
Rechnung Zahlung leistet; dies gilt gegeniiber einem Gast, der
Verbraucher ist, nur wenn auf diese Folgen in der Rechnung
besonders hingewiesen worden ist. Bei Zahlungsverzug ist das
Hotel berechtigt. gegeniiber Verbrauchern Verzugszinsen in Hohe
von 5% tiber dem Basiszins zu Berechnen. Im Geschiftsverkehr
betrigt der Verzugszins 8% iiber dem Basiszins. Dem Hotel bleibt
die Geltendmachung eines héheren Schadens vorbehalten.

Fiir jede Mahnung nach Verzugseintritt kann das Hotel eine
Mahngebiihr von € 5.00 erheben.

6. Das Hotel ist berechtigt, bei Vertragsabschluss oder danach eine
angemessene Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung zu verlangen.
Dic Hohe der Vorauszahlung und deren Filligkeit konnen im
Vertrag schriftlich vereinbart werden. Das Ilotel ist ferner
berechtigt. wihrend des Aufenthaltes des Gastes im Hotel
auflaufende Forderungen durch Erteilung einer Zwischenrechnung

Jjederzeit féllig zu stellen und sofortige Zahlung zu verlangen.

7. Der Gast kann nur mit einer unbestritten oder rechtskraftig
festgestellten Forderung gegeniiber ciner Forderung der I lotels
aufrechnen oder mindern.

IV. Riicktritt des Gastes, Stornierung

1. Das Hotel raumt dem Gast cin jederzeitiges Riicktrittsrecht ein.
Dabeci gelten folgende Bestimmungen.

a) Im Falle des Riicktritts eines Gastes von der Buchung hat das
Hotel Anspruch auf angemesscne Entschiadigung.

b) das tlotel hat dic Wahl. gegeniiber dem Gast statt einer Konkret
berechneten Entschiadigung eine Riicktrittspauschale betrigt 80 des
vertraglich vereinbarten Preises fiir Ubernachtung mit oder ohne
Frihstiick.

¢) Sofern das Hotel die Entschadigung konkret berechnet, betragt
die 116he der Entschadigung max. die [16he des vertraglich
vereinbarten Preises fiir die von dem Hotel zu erbringende Leistung
unter Abzug der Wertes der von dem Hotel ersparten
Aufwendungen sowic dessen, was das Hotel durch anderweitige
Verwendung der Hotelleistungen erwirbt.

2. Dic vorstchenden Regelungen iiber die Entschddigung geltend
entsprechend. wenn der Gast das gebuchte Zimmer oder die
gebuchten Leistungen ohne dies rechtzeitig mitzuteilen, nicht in
Anspruch nimmt.

3. Hat das Hotel dem Gast im Vertrag eine Option eingerdumt,
innerhalb einer bestimmten Frist ohne weiter Rechtsfolgen vom
Vertrag zuriickzutreten, hat das Hotel keinen Anspruch auf
Entschidigung. MaBgeblich fir die Rechtzeitigkeit der
Riicktrittserkldrung ist der Zugang beim Hotel. Der Gast muss der
Riucktritt schriftlich erklédren.
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V. Riicktritt des Hotels

1. Sofern dem Gast ein kostenfreies Riicktrittsrecht nach
Ziffer IV Abs.2 eingerdumt wurde, ist das Hotel ebenfalls
berechtigt, innerhalb der vereinbarten Frist vom Vertrag
zuriickzutreten, wenn Anfragen anderer Géste nach den
gebuchten Zimmern vorliegen und der Gast auf Riickfrage des
Hotels die Buchung nicht endgiitig bestitigt.

2. Wird eine gemil Ziffer [11 Abs. 6 vereinbarte
Vorrauszahlung oder Sicherheitsleistung nicht binnen einer
hierfiir gesetzten Frist geleistet, so ist das Hotel ebenfalls zum
Riicktritt vom Vertrag berechtigt.

3. Ferner ist das Hotel berechtigt. aus wichtigem Grund vom
Vertrag zuriickzutreten, insbesondere falls

e hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu
vertretende Umsténde die Erfiillung des Vertrages
unmoglich machen;

s  Zimmer unter irrefithrender oder falscher Angabe
wesentlicher Tatsachen, z B. Beziiglich der Person
des Gastes oder des Zwecks, gebucht werden;

¢ Das Hotel begriindeten Anlass zu der Annahme hat,
dass die Inanspruchnahme der Hotelleistung den
reibungslosen Geschiftsbetrieb, die Sicherheit oder
das Ansehen des Hotels in der Offentlichkeit
gefahrden kann, ohne dass dies dem Herrschafts-
bzw. Organisationsbereich des Hotels zuzurechnen
ist:

e Eine unbefugte Unter- oder Weitervermietung gemail
Ziffer IV Abs. 3 vorliegt:

s Das Hotel von Umstdnden Kenntnis erlangt, dass
sich die Vermogensverhiltnisse des Gastes nach
Vertragsabschluss wesentlich verschlechtert Haben,
insbesondere wenn der Gast féllige Forderungen des
Hotels nicht ausgleicht oder keine Ausreichende
Sicherheitsleistung bieten und deshalb
Zahlungsanspriiche des Hotels gefdhrdet erscheinen;

e Der Gast liber sein Vermogen einen Antrag auf
Er6ffnung des Insolvenzverfahrens gestellt, eine
eidesstattliche Versicherung nach § 807
Zivilprozessordnung abgegeben, ein
auflergerichtliches der Schuldenregulierung
dienendes Verfahren eingeleitet oder seine Zahlung
eingestellt hat;

e Ein Insolvenzverfahren iiber das Vermogen des
Gastes erdffnet oder die Er6ffnung desselben
mangels Masse oder aus sonstigen Griinden
abgelehnt wird.

4. Das Hotel hat den Gast von der Ausiibung des
Riicktrittrechts unverziiglich schriftlich in Kenntnis zu
setzen.

5. In den vorgenannten Fillen des Riicktritts entsteht kein
Anspruch des Gastes auf Schadenersatz.

V1. An- und Abreise

1. Der Gast erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung
bestimmter Zimmer, es sei denn, das Hotel hat die
Bereitstellung bestimmter Zimmer schriftlich bestitigt.

2. Gebuchte Zimmer stehen dem Gast ab 15:00 Uhr des
vereinbarten Anreisetages zur Verfiigung. Der Gast hat keinen
Anspruch auf frithere Bereitstellung.

3. Gebuchte Zimmer sind vom Gast bis spatestens 18:00 Uhr
des vereinbarten Anreisetages in Anspruch zu nehmen. Sofern
nicht ausdriicklich eine spétere Ankunftszeit vereinbart
wurde, hat das Hotel das Recht, gebuchte Zimmer nach 18:00
Uhr anderweitig zu vergeben, ohne dass der Gast hieraus
Ersatzanspriiche herleiten kann. Dem Hotel steht insoweit ein
Riicktrittsrecht zu.

4. Am vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer dem Hotel
spétestens um 12:00 Uhr gerdumt zur Verfligung zu stellen.
Danach kann das Hotel iiber den ihm dadurch entstehenden
Schaden hinaus fiir die zusitzliche Nutzung des Zimmers bis
18:00 Uhr den Tageszimmerpreis in Rechnung stellen, ab
18:00Uhr 100% des vollen Logispreises. Dem Gast steht es
frei, dem Hotel nachzuweisen, dass diesem kein oder ein
wesentlich niedriger Schaden entstanden ist.

VI1. Haftung des Hotels, Verjihrung

1. Sollten Stérungen oder Mingel an den Leistungen des
Hotels auftreten, wird sich das Hotel auf unverziigliche Riige
des Kunden bemiihen. fiir Abhilfe zu sorgen. Unterlédsst der
Gast schuldhaft einen Mangel dem Hotel anzuzeigen, so tritt
ein Anspruch auf Minderung des vereinbarten Entgelts nicht
ein.

2. Das Hotel haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen fur
alle Schaden aus Verletzung von Leben, Kérper und
Gesundbheit.

3. Das Hotel haftet fiir leicht fahrlissig verursachte sonstige
Schéden nur dann, wenn diese auf die Verletzung einer
wesentlichen Vertragspflicht oder einer Kardinalpflicht in
einer den Vertragszweck gefdhrdenden Weise zuriickzufiihren
sind. In diesen Fillen ist die Haftung auf den vorhersehbaren
vertragstypischen Schaden begrenzt.

4. Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten flir alle
Schadensersatzanspriiche unabhingig von deren Rechtsgrund
einschlieBlich von Anspriichen aus unerlaubter Handlung. Die
vorstehenden Haftungsbeschridnkungen gelten auch in Félien
etwaiger Schadensersatzanspriiche cines Gastes gegen
Mitarbeiter oder Erfiillungsgehilfen des Hotels. Sie gelten
nicht in den Fillen einer Haftung fiir einen Mangel nach
Ubernahme einer Garantie fiir die Beschaffenheit einer Sache
oder eines Werkes, bei Personenschiden.
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5. Soweit dem Gast ein Stellplatz auf dem Hotelparkplatz,
auch gegen Entgelt, zur Verfugung gestellt wird, kommt
dadurch kein Verwahrungsvertrag zustande. Es besteht keine
Uberwachungspflicht des Hotels. Bei Abhandenkommen oder
Beschiddigung auf dem Hotelgrundstiick abgestellter oder
rangierender Kraftfahrzeuge und deren Inhalte, haftet das
Hotel nicht, soweit das Hotel, seine gesetzlichen Vertreter
oder seinen Erfiillungsgehilfen nicht Vorsatz oder grobe
Fahrldssigkeit zu vertreten haben. In diesem Falle muss der
Schaden spitestens beim verlassen des Hotelgrundstiicks
gegeniiber dem Hotel geltend gemacht werden.

6. Weckauftrage werden vom Hotel mit groBter Sorgfalt
ausgefiihrt. Schadensersatzanspriiche, aufier wegen grober
Fahrldssigkeit oder Vorsatz, sind ausgeschlossen.

7. Nachrichten, Post und Warensendungen fiir Géste werden
mit Sorgfalt behandelt. Das Hotel iibernimmt die Zustellung,
Aufbewahrung und auf Wunsch gegen Entgelt die
Nachsendung derselben sowie auf Anfrage auch fur
Fundsachen. Schadensersatzanspriiche, auBer wegen grober
Fahrldssigkeit oder Vorsatz, sind ausgeschlossen. Das Hotel
ist berechtigt, nach spitestens einmonatiger
Aufbewahrungsfrist unter Berechnung einer angemessenen
Gebiihr die vorbezeichneten Sachen dem lokalen Fundbiiro
zu {ibergeben.

8. Schadensersatzanspriiche des Gastes verjahren spitestens
nach zwei Jahren von dem Zeitpunkt, in welchem der Gast
Kenntnis von dem Schaden erlanget, bzw. ohne Riicksicht auf
diese Kenntnis spitestens nach drei Jahren vom Zeitpunkt des
schidigenden Ereignisses an. Dies gilt nicht fiir die Haftung
von Schiden aus der Verletzung des Lebens, Korper oder der
Gesundheit sowie fur sonstige Schdden, die auf ei er
vorsétzlichen und grob fahrléssigen.

VII1. Schlussbestimmungen

|. Anderungen oder Erginzungen des Vertrages, der
Antragsnahme oder dieser Geschéftsbedingungen fiir die
Hotelaufnahme sollen schriftlich erfolgen. Einseitige
Anderungen oder Erginzungen durch den Kunden sind
unwirksam.

2. Erfillungs- und Zahlungsort ist der Sitz des Hotels.

3. AusschlieBlicher Gerichtsstand —auch fiir Scheck- und
Wechselstreitigen, ist im kaufmannischen Verkehr der Sitz
des Landgasthaus Hormann in Hachenburg. Sofern ein
Vertragspartner keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland
hat, gilt als Gerichtsstand der Sitz des Landgasthaus
Hormann. Das Landgasthaus Hormann ist berechtigt, Klagen
und Sonstige gerichtliche Verfahren auch am allgemeinen
Gerichtsstand des Gastes anhédngig zu machen.

4. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

5. Sollten einzelne Bestimmungen der Allgemeinen
Geschiftbedingungen fiir die Hotelaufnahme unwirksam oder
nichtig sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit
der tibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Im iibrigen gelten
die gesetzlichen Vorschriften

Stand : Juli 2008
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